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Algemene Voorwaarden Lotus Mindfulness

Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten die Lotus
Mindfulness met opdrachtgevers sluit aangaande het verzorgen van trainingen, workshops,
coaching en/of deskundigheidsbevordering in de ruimste zin van het woord, hierna
aangeduid als ‘training’. De deelnemer/ opdrachtgever (hierna ook aangeduid met u) is de
afnemer van een training bij Lotus Mindfulness. Afwijkingen van deze algemene
voorwaarden zijn slechts bindend voor zover zij schriftelijk zijn overeengekomen. Op deze
voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

Aanmelding

Aanmelding voor een training vindt plaats door het formulier op de contactpagina in te
vullen, of door telefonisch of per e-mail contact op te nemen met Lotus Mindfulness.
Vervolgens vindt er een intakegesprek plaats waarbij u samen met uw kind aanwezig bent.
Na toezegging na het intakegesprek komt het tot een definitieve overeenkomst tot
deelname. Door het ingevulde deelnameformulier per mail retour te sturen verklaart u
akkoord te gaan met de Algemene Voorwaarden. Uw inschrijving is definitief wanneer u een
bevestigingsemail van Lotus Mindfulness heeft ontvangen dat u bent ingeschreven voor de
training.

Betalingsvoorwaarden

Na inschrijving ontvangt u een factuur. De factuur dient binnen 14 dagen na dagtekening
voldaan te zijn, tenzij anders is overeengekomen. Indien u de factuur niet binnen de
betalingstermijn voldoet, behouden wij het recht uw gereserveerde plaats aan een andere
geinteresseerde af te staan. Uw betalingsverplichting blijft ook dan van kracht.

Annulering

Annulering van de training door de opdrachtgever is zonder enige consequenties mogelijk
tot één maand voor aanvang van de vastgestelde startdatum. Bij annulering van vier weken
tot twee weken voor aanvang van de training wordt 50% van de genoemde kosten in
rekening gebracht. Bij annulering binnen twee weken voor startdatum wordt 100% van de
genoemde kosten in rekening gebracht.

Indien de training in geval van overmacht aan de kant van Lotus Mindfulness niet verzorgd
kan worden op de vastgestelde datum, wordt in onderling overleg een nieuwe datum
vastgesteld. Alle overige afspraken blijven daarbij van kracht. Lotus Mindfulness kan op geen
enkele wijze aansprakelijk gesteld worden voor eventuele schade en kosten die met de
datumwijziging gemoeid zijn.

Lotus Mindfulness behoudt zich het recht om wegens te weinig aanmeldingen of andere
onvoorziene omstandigheden trainingen te annuleren of data te wijzigen. Indien Lotus
Mindfulness bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft
voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is Lotus Mindfulness
gerechtigd dat gedeelte afzonderlijk te factureren en is opdrachtgever gehouden deze
factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijk contract.
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Aanwezigheid

Gemiste trainingen in groepsverband kunnen niet ingehaald worden vanwege het karakter
van de trainingen. In geval van genoodzaakte afwezigheid van de deelnemer door
ongewenste onvoorziene omstandigheden, zal in gezamenlijk overleg getracht worden tot
een passende oplossing te komen.

Aansprakelijkheid

De training is gericht op aandachtiger, bewuster leven en het anders omgaan met gevoelens,
(pieker-)gedachten en pijn. Het betreft nadrukkelijk een training en geen (vervanging voor)
therapie of behandeling. Bij twijfel over de gezondheid van uw kind wordt geadviseerd de
huisarts te raadplegen. U blijft hiervoor zelf verantwoordelijk. Lotus Mindfulness kan op
geen enkele wijze aansprakelijk worden gesteld voor lichamelijk letsel of psychische klachten
van de deelnemer, noch voor diefstal of verlies van persoonlijke eigendommen. Lotus
Mindfulness verplicht zich de training naar beste inzicht en vermogen uit te voeren. Lotus
Mindfulness is nooit aansprakelijk voor indirecte c.q. gevolgschade, zoals bijvoorbeeld
gederfde inkomsten.

Vertrouwelijkheid
Alle persoonlijke informatie die door deelnemers van de trainingen aan Lotus Mindfulness
wordt verstrekt, is vertrouwelijk en wordt als zodanig door Lotus Mindfulness behandeld.

Auteursrecht

Het intellectueel eigendom van de training en eventuele bijbehorende trainingsmaterialen
berust bij Eline Snel. Copyright van de methode Eline Snel zit op alle aangeboden en
uitgewerkte leermiddelen. Het is opdrachtgever en Lotus Mindfulness niet toegestaan om
enig onderdeel van de methode Eline Snel te kopiéren, te verkopen, te delen met anderen,
of te gebruiken voor het ontwikkelen van eigen (les) doeleinden.

Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten met Lotus Mindfulness is het Nederlands recht van toepassing.
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